Provozni fad

I. Provozovatel
Jan Kulhanek

U Koupalisté 1530
564 01 Zamberk

IC: 62041312
Tel : +420 608 356 665

I1. Spravce fitness centra
Jan Kulhének

U Koupalisté 1530

564 01 Zamberk

I11. VSeobecné udaje

Tento provozni ad slouzi k zajisténi poradku, bezpecnosti a ochrany uzivateli a navstévnika sportovniho centra.
VSsichni zakaznici centra jsou povinni sezndmit se s provoznim fadem,fidit se jim a dodrZzovat. Vstupem

do objektu centra za Gi¢elem vyuziti nabizenych sluZzeb zakaznik potvrzuje, ze akceptuje provozni fad.

Nazev a sidlo fitness centra
4zones Fitness

U koupaliste 1530

564 01 Zamberk

Tel. 733 735 753

www.autocamping.cz

Provozni doba

FITNESS CENTRUM,SQUASH

PO, CT 8,00 -11.00 14,00 - 21,30
UT, ST, PA 14,00 - 21,30
SO 9,00 - 11,00 14,00 - 21,30
NE 14,00 - 21,30

- objednat si cvieni a squasch muzete i na hodiny mimo nasi pracovni dobu na tel. ¢isle 733 735 753
nebo 608 356 665

MASAZE
- dle telefonické objednavky na recepci sportovniho centra, tel.¢. 737 735 753
- poskytované masaze :
Dana BeneSova — Dornova metoda, Breussova masaz, Bafikovani, Quasha
Jaroslav Stfeda — Sportovni maséaz, Klasicka masaz, Relaxacni masaz, Manualni lynfodrenaz

Vytapéni
- vytapéni sportovniho centra s regulovatelnou teplotou

Vétrani
- vyklopné okna, vzduchotechnika s pfedehfivanou i chladici klimatizaci

Osvétleni
- zativkové a piirodni

Mistnosti sportovniho zafizeni
- fitness centrum

- squash

- cardio zona

- solarium, masaze

- vstupni hala, bar s obsluhou

- 8atna Zeny, sprchy, WC invalidé - Zeny
- Satna muzi, sprchy, WC


http://www.autocamping.cz/

- sklad ob¢erstveni
- Satna personal, WC
- technicka mistnost (uklid), kancelar

Posilovaci stroje jsou znacky
- STARTRAC

- revize, promazani, kontrola a ¢isténi stroju je provadéno dle pozadavkl vyrobce 1 x rocné nebo dle
potieby

IV. Provozni podminky a popis pracovni ¢innosti

Sportovni centrum je uréeno k rekreacnimu sportovnimu vyziti vefejnosti.

Otevieno je denné, vCetné vétSiny svatkid. Pokud je zménéna pracovni doba, je to v€as oznameno na recepci a
webovych strankach zafizeni.

Navstévnik musi dosahnout minimalné véku 15 let. Je-li mladsi, je mu vstup povolen pouze v doprovodu osoby
starsi 18 let. Tato osoba piebira plné¢ odpovédnost za bezpeci nezletilého navstévnika, je povinna se mu vénovat
a nenechavat ho bez dozoru.

Centrum je v provozu dle platného aktudlniho ¢asového rozvrhu, ktery musi byt dodrzovan. O pfipadnych
zménach a mimofadnych terminech uzavieni(udrzba, turnaje, né¢které svatky) je navstévnik vzdy informovén na
internetovych strankach a na recepci. Posledni vstup je mozny pul hodiny pfed uzavienim centra. Prostor centra
musi byt vyprazdnén nejpozdéji po ukonéeni provozni doby.

Po vstupu do sportovniho centra prosime o vyzuti obuvi na misté k tomu uréeném(ve vstupni hale vedle
vchodovych dverti). Jsou zde k dispozici igelitové pytle na obuv,do kterych si vlozite obuv a ulozite do své Satni
skiinky. Obuv si prosime obujte opét az pti odchodu ze sportovniho centra. K ptevlékani a odloZeni obleceni
slouzi vyhradné Satna a v ni Satni uzamykatelné sktinky. Odkladani obleceni a jinych vétsich véci (napft. batoht
¢i kabel) mimo prostor Satny je zakazano. Provozovatel neodpovida za skodu na vnesenych vécech cvicenct

do prostor sportovniho centra. Nedoporucujeme nechavat si v Satnich skiifikach cenné véci(penize, doklady,
klic¢e od auta apod.). Za ptipadné ztraty neruc¢ime. Na cennosti je k dispozici na recepci trezor.

Vstup do centra je mozny pouze s platnou vstupenkou, kreditni kartou nebo ptedplacenou permanentkou.
Navstévnik je povinen pfi vstupu se prokazat platnou permanentkou, kreditni kartou nebo si zakoupit
jednorazovy vstup. Pokud si navstévnik zakoupi ¢asovou permanentku je vystavena na danou osobu a obsluha na
recepci muze pozadovat predlozeni dokladu totoznosti.

Studenti nahlasi pfedem na recepci, ze chtéji uplatnit studentskou slevu a prokazi se platnym studijnim prukazem
nebo ISIC kartou do 26 let. Senior musi prokazat vék nad 60 let.

Navstévnici jsou povinni po opusténi fitness centra vratit klice od Satni skiinky a ostatni zaptijéené predméty.
(rakety, bryle,ru¢niky). Za ztratu $atniho klice se uctuje poplatek 50 K¢.

Navstévnici centra nesmi dobrovolné umoznit vstup osobé¢, ktera se neprokézala pravem na vstup do centra.

Do sportovniho centra je umoznény vstup pouze v Cisté, pevné obuvi, se svétlou podrazkou ¢i oznacenim : No
marking a ve sportovnim obleceni vhodném ke cviceni. Neni dovoleno cvicit bez obleceni.

V celém prostoru centra je piisny zakaz koufeni, pouzivani ohné, konzumovani vlastnich potravin. Konzumace
alkoholickych napoji a napoji ve skle je dovoleno pouze na recepci baru.

Ve sportovnich ¢astech centra( jsou povoleny pouze nealkoholické napoje v plastovych obalech a to pouze

v prostorach k tomu vyhrazenych.

Osobam pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek je vstup do prostor centra zakazan.

Navstévnik pfitomny v centru nerusi ostatni pfi cviceni, je slusny a ohleduplny vii¢i vSem ostatnim pfitomnym
cvicicim.

Nevstupujte do sprch s nakazlivymi koznimi chorobami a infekcemi.

Névstévnici jsou povinni dodrzovat pravidla a pofddek ve sportovnim centru. Skody vzniklé porusenim
provozniho tadu, v§echny zjisténé havarie a zavady jsou povinni ihned nahlasit na obsluze na recepci.
Navstévnik, ktery zplsobil Skodu na zafizeni a vybaveni (nebo jejich ¢asti), ptip. ztrati zaptjéeny predmet,

v souladu s § 420 a nasl. Obcanského zakoniku vzniklou Skodu provozovateli uhradi v pofizovaci cené€ ihned,
nejpozdéji v8ak do 5 dnti od vzniku Skody, poptipadé prostiednictvim pojistovny u které ma zakaznik sjednanou
odpovédnostni pojistku.

Navstévnici uzivaji veskeré zafizeni na vlastni nebezpeci a vzdy se piesvedci, zda stroj nevykazuje znamky
rozbiti ¢i zavady, ktera by branila k jejimu bezpe¢nému uziti. Pokud je znama néjaka zavada je cvicenec povinen
tuto zavadu ihned nahlasit obsluze na recepci.

Nezodpovidame za Uirazy a zranéni vzniklé nespravnou manipulaci s jakymkoliv zafizenim. Nezodpovidame
také za nespravné provadéni cviku s nasledny poranénim nebo tirazem. Nechceme, aby jste se zranily - vzdy je k
dispozici obsluha, pokud nevite jak se provadi cvik na néjakém stroji, radé¢ji se zeptejte - bud’'te ohleduplni k
vlastnimu t€lu. Neustale konzultujte cviéeni, cvi¢ebni program, stravu a spravnost provadéni cvikd. Pokud
budete chtit, miizeme Vam poskytnout spolupraci s osobnim trenérem.



Neni dovoleno cvicit ve fitness centru s osobnim trenérem, ktery neni domluven s vedenim sportovniho centra.
Je to pro Vasi bezpecnost. Chceme Vam zarucit kvalitni osobni trenéry.

V piipadé vypadku elektrického proudu jsou cvicenci povinni neprodlené opustit sportovni centrum.

V prostoru mistnosti squashe, masazi, fitness je povinnost dodrzovat provozni fad squashe, masazi, fitness.

V. Pravidla chovani ve fitness centru

Navstévnici fitness jsou povinni dodrzovat provozni fad, pij¢ovni fad a pokyny personalu.

Rid’te se pokyny a radami instruktora.

Pouzivejte Cisté, sportovni obleceni, pevnou obuv a vlastni ruénik, ktery pfi cviceni davejte vzdy pod sebe,
pokud ruénik zapomenete, je k dispozici na recepci.

Nevstupujte do sprch s nakazlivymi koznimi chorobami a infekcemi.

Dodrzujte zasady osobni hygieny jako prevenci proti infekénim onemocnénim.

Cinky, osy ¢inek a dalsi kovové predméty neodkladejte na kozené potahy lavicek a strojii. Na koZené potahy je
zakéazano stoupat v obuvi.

Pii cviCeni s nakladacimi ¢inkami pouZzivejte uzavéry nakladacich os.

Cinky odkladejte na gumovou podlozku tomu uréenou, aby nedoslo k poskozeni podlahy.

Pii cviCeni s vy$§imi vahami vzdy cviéte s dopomoci, neriskujte zranéni nebo ohrozZeni ostatnich navstévniku.
S vybavenim centra zachazejte ohleduplné.

Po ukonceni cvi¢eni na cardio strojich, vzdy otfete mista dotyku papirovym ruénikem nastikany dezinfekei - je
k dispozici v cardio z6né a na vyzadani u obsluhy.

Po ukonceni cviceni uved’te naradi a stroje zpét do ptivodni polohy a na sva mista.

Konzumace vlastnich napoju a jidla je v prostorach centra zakazano.

Jakékoli upravy a piesouvani stojanti, stoji nebo ostatniho vybaveni fitness centra je zakazano.

Navstévnici nesmi vstupovat do technického zazemi sportovniho centra bez svoleni spravce centra nebo
povétené osoby.

Navstévnik pfitomny ve fitcentru nerusi ostatni pfi cviceni, je sluSny a ohleduplny vii¢i vSem ostatnim
piitomnym cvicicim.

Navstévnici jsou povinni dodrzovat veskeré pokyny obsluhy.

Pokud si nevite s néjakym strojem nebo cvikem rady, pozadejte o pomoc proskoleny personal nebo pokud je
pfitomen trenér,tak pfimo jeho.

Vstup do fitness centra je omezen na 120 minut.

VI. Pravidla chovani na squash

Pro hrace je plati zakaz vstupu na neosvétlené kurty.

Vstup na kurt je povolen pouze ve sportovni obuvi se svétlou podrazkou. Podrazka u vasi obuvi nesmi
zanechavat stopy na kurtu(No marking). Za znecisténi kurtu se uctuje poplatek 500 K¢.

Vzdy po vstupu na kurt zkontrolujte, zda jsou dobie zaviené sklenéné dveie,prosime zavirejte dvefe opatrné.
Hracdi si musi pocinat tak, aby neohrozili své ani spoluhrac¢ovo zdravi a vzdy myslely na bezpeénost hry.

Je zakazano nepfimétené narazet do sklenénych stén kurtu. Pokud porusite dana pravidla a zpasobite Skodu,
nahlaste to obsluze na baru, sepiSte a podepiste protokol o zptsobeni $kody, uved’te své jméno, piijmeni a
telefonni ¢islo. Vzniklou $kodu jste povinen uhradit v pIné vysi.

Na squashovy kurt je zakdzdno vnaset pfedmeéty, které nejsou uréeny pro hru squash.

Pro bezpe¢nost hract doporucujeme pii hie pouzivat ochranné bryle, které si mizete zapujcit na recepci. Pro
osoby mladsi 18 let je pouzivani ochrannych bryli povinné.

Po ukonceni hry je kazdy navstévnik povinen uvést squashovy kurt do piivodniho stavu(posbirat piipadné
ulomky raket,utrzky omotavek, obleceni apod.).

Hraci hraji na vlastni odpovédnost.

Po ukonceni hraci doby prosime o uvolnéni squashového kurtu.

Provozovatel ma pravo vykazat ze squash centra zakaznika, ktery hlasitym ¢i vulgarnim zptisobem narusuje
atmosféru centra.

Ostatni navstévnici jsou povinni respektovat soukromi hract na kurté.

Koureni je zakdzano ve vSech prostorach centra.

Kazdy navstévnik squash centra udrzuje ve vSech prostorach poradek.

Jak objednat kurt
® v provozni dob¢ osobné u personalu na recepci sportovniho centra
e telefonicky na telefonnim Cisle : 733 735 753
¢ online rezerva¢nim systémem : www.autocamping.cz
e vrezervacnim systému lze uskutecnit rezervaci squashe v hodinach :



PO-PA 6,30 — 22,00 hodin
SO-NE 9,00 — 22,00 hodin

*  upozoriujeme, ze rezervaci od 6,30 hod. je nutné telefonicky nahlasit den
predem

* Squashovy kurt Ize rezervovat na libovolny pocet hracich jednotek (1 hraci
jednotka = 60 minut) pokud mate dostac¢enou vysi kreditu

e zruSeni hodiny s pravem nahrady lze pouze 24 hodin pied za¢atkem
hodiny

e sportovni centrum si vyhrazuje pravo 10 minut po zac¢atku hodiny obsadit
neobsazeny rezervovany kurt platicim zakaznikem

Pravidla online rezervace :

®  pokud si chcete rezervovat kurt na squash prostiednictvim online
rezervace, prejdéte na stranky rezervac¢niho systému a proved’te
registraci

=  po Uspesné registraci se dostanete do rezervacniho systému,
prostfednictvim kterého si miizete rezervovat Vami vybranou
hodinu

= vrezervacni tabulce kliknéte na vybranou hodinu a rezervujte

= hodina bude rezervovana a Vam pfijde na zadanou emailovou
adresu potvrzeni o rezervaci

=  kazda rezervovana hodina se Vam zobrazi po piihlaseni
v rezervacnim systému

= vrezervacnim systému mate moznost i tuto hodinu zrusit. I o
zruSeni Vas informuje email na zadanou adresu

= rezervace je povazovana za zavaznou a pokud se nemiZzete dostavit
na vami zamluveny c¢as, v€as tuto hodinu zruste(lze zrusit
nejpozdéji 24 hodin pfed danou rezervaci)

= pokud si v€as hodinu nezrusite bude Vam uctovan poplatek ve vysi
100 %

=  prvni rezervaci uhradite na recepci sportovniho centra. Pokud
budete chtit provést dalsi rezervace, je nutné si dobit kredit na
kreditni kartu

ZruSeni rezervace :
Pokud se nemuzZete dostavit na Vami rezervovanou hodinu, musite se v¢as odhlasit a to :

- na telefonnim &isle recepce, tel.&. 733 735 753

- osobné na recepci

- pomoci online systému : www.autocamping.cz

Jestlize se nedostavite na Vami rezervovanou hodinu, rezervace piisté nebude jiz uskute¢néna.

Za pozdni zruSeni rezervace, neomluveni a nedostaveni, si vyhrazuje provozovatel pravo uctovat storno poplatek
ve vysi 100 % z konecné ceny rezervovaného kurtu. Provozovatel ma pravo zakazat, pfipadné vykéazat z prostoru
squash centra osoby, které odmitaji nebo v minulosti odmitli zaplatit utratu ¢i storno poplatky.

Hodina lze zrusit nejpozdéji 24 hodin predem.

VII. Odpovédnost za provoz
Za zatizeni sportovniho centra, za jeho provoz a dodrzovani provozniho fadu odpovida spravce centra.

VIII. Dilezita telefonni ¢isla
Tisnové telefonni linky:

Zjistite-1i mimotradnou udalost (pozar, havarii s inikem nebezpecné latky, apod....), ktera ohrozuje osoby,
majetek, zvifata nebo zivotni prostiedi, okamzité volejte telefonni ¢islo

150 HASICI

Hasiésky zachranny sbor CR



Pomoc zdravotnické zachranné sluzby se vyzaduje pii vSech stavech ohrozujicich zivot na telefonni lince
155 ZACHRANKA
Zdravotnicka zachranna sluzba kraje

Pokud jste svédky dopravni nehody nebo spachani trestného ¢inu, volejte telefonni ¢islo
158 POLICIE
Policie Ceské republiky

156 Méstska (obecni) policie

112 Jednotné evropské Cislo tisniového volani
je ur¢eno ptedevsim pro cizince a pro tisnové volani pii rozsahlych mimotadnych udélostech.

Pii predavani zpravy na telefonni ¢isla tisfiového volani uved'te:
Co presné se stalo - tato informace je nutna k posouzeni, jakou pomoc vyslat

Pfesné misto hlasené udalosti - tato informace je nutna ke snadnému a rychlému nalezeni mista udalosti
Informace o postizenych - pohlavi, piiblizny vék, pocet postizenych

Informace o volajicim — jméno a ¢islo telefonu pro zpétny dotaz

Po ukon¢eni hovoru vyc¢kejte na zpétny telefonat, kterym si operacni pracovnik / dispecer ovéii pravdivost
nahlaSené zpravy.

SnaZte se zachovat klid a vécné odpovidat na otazky; nejvétsi zdrZeni pred vyjezdem posadky zachranné
sloZky mohou zpusobit dohady s opera¢nim pracovnikem/dispecerem.

K upfesnéni mista udalosti:

V byté, na pracovisti nebo v jiném uzavieném prostoru sdélte: adresu a ¢isla domu (jsou dulezitd obé ¢isla -
Cervené i modré), patro a jméno majitele bytu, jak najit dim (hlavné na sidlistich)

Na vefejné komunikaci nebo na volnych prostranstvich sdélte: stru¢ny a vystizny popis mista udalosti, napf.
typickéa budova pobliz, park, kfizovatka, posledni vesnice, odbocka, kilometrovnik na dalnici, spravné ¢islo
dalnice apod.

IV. Manipulace s pradlem

Civilni odév si ukladaji zaméstnanci do Satny zaméstnanct, oddélené¢ od pracovniho odévu. Zaméstnanci
dodrzuji zasady osobni hygieny.

Ve sportovnim centru je moznost zaptjéeni ruéniku. Cisté ruéniky jsou uloZeny na recepci v uzamykatelné
skiini. Cisté pradlo se chrani pred zne¢isténim.

Rucnik je poskytovan pro kazdého zakaznika jednorazové, opakované pouziti pradla je nepfipustné. Pouzité
pradlo se uklada do vyc¢lenéného prostoru, oddélené¢ho od pracovniho prostoru a skladuje se v nepropustnych,
uzaviratelnych obalech. Pouzité rucniky se ukladaji do igelitového pytle, ktery je umistén v uklidové komofte.
Ruéniky jsou predany k vyprani do pradelny Stépanka (Zamberk) nebo Pradelna Fiser Ceska Tiebova.

X. Uklid
Provozovatel a jim ur¢ené osoby nesou odpovédnost za dodrzovani poradku a Cistoty ve sportovnim centru.
Uklid viech prostor se provadi bezprostiedné po zne&isténi jinak nejméné jedenkrat denné a to rano v 7 hodin.
Uklid je provadén umytim podlah saponatem. Uklid s pouzitim dezinfekénich prostiedki se provadi nejméné
jednou tydné. Naradi se desinfikuje otiranim vlhkym hadiikem s roztokem dezinfek¢niho prostiedku v ramci
tydenniho uklidu.
Hygienické zafizeni se uklizi denné dle potieby, jedenkrat denné s pouzitim dezinfekénich prostiedku.
Odpadkovy kos se vyprazdiuje minimalné jedenkrat denné s naslednou ocistou a dezinfekei.
Prostedky pouzivané k uklidu :  Cistici prostiedky jsou dodavany firmou Merida (HK)

Prostfedek na myti podlah — Merida Multi Floor

Napln davkovace tekutého mydla — Merida, Galba

Prostfedek na dezinfekci stroji a dotykovych ploch cardio strojii - Sanytol

Cisti¢ oken Clin Windows

Dezinfekce a myti — Badex

XI. Prvni pomoc
K dispozici je 1ékarni¢ka vybavena v souladu s poskytovanymi sluzbami.



Urazy navstévnikt, udaje o pouziti a spotiebé 1ékli jsou zaznamenavany do knihy urazi, ktera je umisténa na
recepci.

XII. Zavérecna ustanoveni

V zajmu Vasi bezpecnosti mohou byt nékteré prostory budovy zabezpeceny a snimany kamerovym systémem.
Vsechny zaznamy budou pofizeny v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a pouziti téchto nahravek podléha
platnym pravnim piedpistim.

V piipad¢ poruseni provozniho fadu bude zamezen navstévnikovi vstup do sportovniho centra bez naroku na
vlozené prostredky.

Pfi zmén€ podminek provozu ¢i zménée zplisobu uzivani bude schvalen dodatek interniho piedpisu.

Poplatek za uzivani sportovniho centra je stanoven provozovatelem.

Tento interni pfedpis nabyva platnosti podpisem provozovatele sportovniho centra.

Kazdy uzivatel centra je povinen dodrzovat tento interni piedpis.



